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Artikei 1- Opdrachtgever en leverancier

1.1 Onder opdrachtgever wordt verstaan degene die de opdracht heeft gegeven.

1.2 Onder leverancier wordt verstaan Tibto BV, ingeschreven bij de kamer van
koophandel onder nummer 63069768,

1.3 Onder opdracht wordi verstaan de overeenkomst waarbii leverancier zich
jegens opdrachigever verbindt de door deze opgedragen opdracht onder
togpassing van het bij deze voorwaarden bepaalde te verrichten, waarbij
opdrachtgever zich jegens leverancier verbindt de bedongen tegenprestatie t2
vemichien.

1.4 Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alie overeenkomsten van
cpdracht, tenzij vocraigaande aan de foistandkoming van een overesnkomst
schriftelijk anders is overeen gekomen.

1.5 Eventuele door opdrachigever gehanteerde algemene voorwaarden gelden
slechis voor zover deze niet in striid zijn met deze algemene voorwaarden. Bij
strijdigheid is het bepaaide in deze algemane voorwaarden bindend.

Artikel 2 - Opdrachten

2.1 Offertes zin vAjblijvend, tenzij uitdrukkelijk anders is overeengekomen.

2.2 Onverminderd het bepaalde in art. 2.1 kemen overeenkomsten van opdracht
tot stand door mondefinge sanvaarding door opdrachigever van de door
leverancier uitgebrachte {telefonische) offerte, dan wel door telefonische
verstrekking van opdrachten door opdrachigever aan leverancier.

2.3 Door opdrachigever versirekte (telefonische} opdrachten kunnen niet worden
geannujeerd.

2.4 Alle opdrachten worden na sficop van het contract automatisch met een jaar
verlengd tenzij deze uiterlijk een maand van tevoren schriftelijk zijn opgezegd.

2.5 Opzegyen kan per aangetekende brief of fax geschieden.

26 Na afioop van de contractduur mogen de prijzen aan de prijsontwikkeling
aangepast worden, Worden de prilzen met meer dan 5% verhoogd, dan is de
klant gerechtigd om binnen 2 weken na ontvangst van de factuur het confract
op e zeggen.

2.7 Tenzi uitdrukkelik en schriftelifk anders overeengekomen worden alle voor
een opdracht benodigde materialen aangeleverd door en voor rekening en
risico van de opdrachtgever.

Artikel 3- Betaling

3.1 Betaling dient te geschieden binnen veerfien dagen na facluurdaium op een
door feverancier aan te wiizen bank- of giro rekening, tenzij een andere
betalingstermijn schriftelijk is aangegeven.

3.2 Betfaling dient steeds plaats te vinden zonder korting of verekening door
opdrachigever,

3.3 Het is de opdrachigever niet toegestaan een hogere deelbetaling inzeke de
WKA te voldoen op G-rekening van leverancier dan aangegeven op de factuur
van de leverancier.

3.4 Bj overschrijding van de betafingstermijn zal opdrachigever van rechiswege in
verzuim zijn en een rente van 7% per (gedeelte van de) maand verschuldigd
zijn over het gehele nog openstaan de bedrag.

35 Alle fe maken gerechtelijke en buitengerechtelijke incassokosten komen voor
rekening van opdrachtgever. De buiten gerechizlijke incassokosten bedragen
daarbij ten minste 15% van het door opdrachtgever verschuldigde bedrag
inclusief de verschuldigde rente,

3.6 Niet tiidige betaling van een factuur maakt alle andere jegens opdrachigever
openstaande facturen onmiddellijk opeisbaar.

3.7 Leverancier is gerechtigd haar vorderingen op opdrachtgever te verrekenen
met schulden van alle met leverancier verconden ondernemingen jegens
opdrachtgever.

Artikel 4 - Aansprakelijkheid

4.1 Leverancier aanvaardt slechts aansprakelikheid voor door opdrachigever
geleden schade die het gevoly is van een toerekenbare tekortkoming in de
nakoming van haar verbintenissen, tot het factuurbedrag. Opdrachigever
vewaart leverancier voor eventugle aanspraken van derden, welke de afdus
beperkte schade te boven gaan.

42 Onverminderd het elders in deze algemene voorwaarden bepaalde, s
levarancier niet aansprakelijk voor schade wetke het gevolg is van:

a. de Wrachtens het bepaaide in at 5 van deze voorwaarden niet
toerekenbare tekortkoming bij de nakoming van enig op haar rustende
verbintenis {overmacht);

b. gebrekkige medewsrking, informatie of maferialen van opdrachigever,
diens ondergeschikien of andere door of vanwege opdrachtgever bij de
uilvoaring van de cvereenkomst ingeschakelde derde.

43 De in de voomoemde leden opgenomen beperkingen gelden nief, indien de
schade het gevolg is van opzet of grove schuld van leverancier enfof een
bestuurder van leverancier.

44 Leverancier is nimmer aansprakelijk voor schade bestzande uit winstderving,
bedriifsstagnatie of andere gevolgschade van opdrachigever.

45 Met inachtheming van het bepaalde in voorgaande leden wordt de
aansprakelijkheid van de leverancier in ieder geval beperkt ot het bedrag dat
de badrijffsaansprakeliikheidsverzekesing van leverancier hierfoe uitkeert.

Artikel 5- Overmacht

5.1 Onder overmacht in de zin van deze algemene voorwaarden wordt verstaan
omstandigheden die de nakoming van enige op een partij rustende verbintenis
verhinderen en die niet aan enige partij zip toe te rekenen, Hisronder zullen
onder andere ziin begrepen: staking door de werknemers van leverancier,
blokkades, niet nakoming van toeleveranciers of conderaannemers van
leverancier, maatregelen van overheidswege welke nakoming tijdelik of
blivend onmogelijk maken, onwerkbaar weer en elke voor de wil van
leverancier onafhankelijke omstandigheid waardoor nakoming van de
overeenkomst redelijkerwijs niet van leverancier kan worden verlangd.

5.2 Tijdens overmacht worden leverings- en andere verplichtingen van leverancier
opgeschort. Indien de periode waarin door overmacht nakoming van de
verplichtingen door leverancier niet mogelik is fanger duurt dan zes maanden,
zijin beide partijen bevoegd de overeenkomst zonder rechierfijke fussenkomst
te ontbinden, zonder dat er in dat geval een verplichting tot schadevergoeding
bestaat. Indien leverancier bij het inireden van de overmacht al gedeeltelijk
aan haar verplichtingen heeft voldaan, of stechts gedeeltefik aan haar
verplichtingen kan voldoen, is zij gerechtigd het reeds geleverde cq. het
leverbare gedeelte afzonderlik te facturersn en is opdrachigever gehouden
deze factuyr te voldoen als betrof het een afzondertijke cpdracht.

Artikel 6 - Opschorting en ontbinding

8.1 Leverancier is gerechfigd nakoming van de op haar rustende verbintenissen
op te schorlen fotdat opdrachigever alle op eisbare vorderingen aan
leverancier heeft voldaan. Onder vorderingen dienen in dit verband mede te
worden verstaan vorderingen van met leverancier verbonden cndernemingen
iegens opdrachigever.

6.2 leder der pariijen is gerechtigd de overeenkomst door middel van een
aangetekend schrijven buiten rechie te ontbinden indien de andere partij, na
een schriftelijke aanmaning waarin een redeffke termiin tot nakoming wordt
gesteld, in gebreke blijft ziinhaar verplichtingen uit de overeenkomst te
voldoen.

6.3 Leverancier is gerechtigd zonder dat enige aanmaning of ingebrekestelling
vereist zal zijn, buiten rechle de overeenkomst door middel van een
aangetekend schrijven te ontbinden, indien opdrachigever voorlopige
surseance van betaling aanvraagt, opdrachigever zijn faillissement aanvraagt
of in staat van failissement wordt verkleard, de ondememing van
opdrachtgever wordt geliquideerd, opdrachtgever zijn huidige ondememing
staakt, op een deel van het vermogen van opdrachigever beslag wordt gelegd
dat nigt binnen veertien dagen wordt opgeheven, dan wel indien
opdrachigever anders zins nlet fanger in steat moet worden geacht de
verpiichtingen uit de oversenkomst na te kunnen komen. De leverancier za
wegens deze onthinding nimmer fot enige schadevergoeding gehouden zijn.

Artikef 7 - Toepasselijk recht en bevoegde rechter

7.1 Op deze aigemene voorwaarden, alsmede op affe offertes en overeenkomsten
waarop deze geheet of gedeeltelijk van toepassing zijn, is witsluitend
Nederlands recht van toepassing.

7.2 Alle geschillen tussen partien die ontstaan naar aanieiding van de fussen
partijen geldende overeenkomst waarep deze algemens voorwaaiden van
toepassing zijn, alsmede alle geschillen over de interprefatie van toepassing
van deze algemene voorwaarden zullen uitsluitend worden beslechi door de
bevoegde rechier {e Rotterdam.

Artikel 8 - Algemene bepalingen

Van deze algemene voorwaarden kan slechts worden afgeweken bij schriftelijke
overeenkomst. Mondelinge afspraken binden slechts voor zover deze bevosgd
vertggenwoordigd en schriftelijk door leverancier zijn bevestigd. Indien een of meer
van de bepalingen van de onderhavige algemene voorwaarden geheel of
gedeeltelijk door een bevoegde rechter zuflen worden vernietigd, tast dit de
geldigheid van de overige c.g. het resterende gedeelte daarvan nist aan. Deze
algemene voorwaarden treden in plaats van alle eerdere algemene veorwaarden.
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